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WIR SIND DIE RATIOLABEL SERVICE GMBH (RLS) 

IHR KOMPETENTER PARTNER IM BEREICH AUTO-ID

Wir helfen Unternehmen auf ihrem Weg in die Zukunft der Automati-

schen Identifikation und Datenerfassung. In komplexen Projekten ent-
wickeln wir, speziell auf Ihre Anforderungen abgestimmte, Lösungen. 
Konkrete Ergebnisse liefern wir innerhalb von kurzer Zeit.
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UNSERE WERTE

Wir richten unser Handeln an drei grundsätzlichen Überzeugungen aus:

VERLÄSSLICHKEIT

Wir stehen Ihnen als zentraler Ansprechpartner für alle Anliegen im Bereich Auto-ID zur Verfügung 
und garantieren Ihnen schnelle Liefer- und Reaktionszeiten.

QUALITÄT

Die hohe Qualität unserer Produkte und unseres Services sowie die stetige Optimierung sehen wir 
als Grundvoraussetzung für die erfolgreiche Betreuung unserer Kunden.

EFFIZIENZ 

Durch die kunden- und auftragsbezogene Betreuung stellen wir Ihnen kostengünstige Lösungen 
zur Verfügung wie zum Beispiel geringere Druck-, Lagerhaltungs- und Reparaturkosten.

UNSERE MISSION

Wir bieten unseren Kunden, durch eine optimale Beratung, die effizienteste Lösung für ihr Unter-
nehmen. Dies können wir durch die stetige Auseinandersetzung mit aktuellen Trends und Entwick-

lungen rund um die Auto-ID gewährleisten.

UNSERE VISION

Wir glauben an die Erreichbarkeit unserer Vision und richten unsere Strategie darauf aus:

Die Vision von RLS ist es, im deutschen Auto-ID-Markt das Referenzunternehmen für innovative 

Technologien, maßgeschneiderte Lösungen und Vertrauen zu werden.

VERLÄSSLICHKEIT QUALITÄT

EFFIZIENZ
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ÜBER UNS
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ÜBER UNS

Die RatioLabel Service GmbH ist ein führendes handels- und dienstleistungsorientiertes 
Unternehmen im Bereich der Automatischen Identifikation und Datenerfassung. 

Als 2002 gegründetes Familienunternehmen mit Sitz in Flörsheim am Main unterstützt 
die RLS GmbH Unternehmen jeder Größe deutschlandweit bei der strategischen und 
operativen Umsetzung ihrer komplexen Projekte. 

Die RLS GmbH setzt auf innovative Technologien, die leistungsstarke, effiziente und 
sichere Lösungen ermöglichen sowie auf das fundierte Wissen und die langjährige 
Expertise der Mitarbeiter.

Im einzelnen umfasst unser Angebotsportfolio die Bereiche Printing, Data Capture, 
Spare Parts, Supplies und Service & Support und Consulting.

CONSULTINGSUPPLIESSERVICE & SUPPORT

SPARE PARTSPRINTING DATA CAPTURE

R  L  S    G  M  B  H

R  L  S    G  M  B  H

UNSER ANGEBOT
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   PRINTING
R  L  S    G  M  B  H

ETIKETTENDRUCKER

Unser herstellerunabhängiges Portfolio an Etikettendrucksystemen bietet Ihnen eine umfassende Auswahl 

an etablierten Thermotransfer- und Thermodirekt-Druckern. Von günstigen Einstiegsgeräten bis zu  hoch-

qualitativen Industriegeräten – bei uns finden Sie die passende Drucklösung zu jeder Anforderung. 

ETIKETTENSPENDER

Unsere voll- und halbautomatischen Etikettier-  

und Spendeanlagen wurden für die Etikettierung  
verschiedenster Produkte entwickelt. Der ganze 
Aufbau der Anlage ist pneumatisch, massiv und  
industrietauglich. Zylindergröße, Etikettenüberga-

bepalette sowie Anbauteile und Sensorik werden 
auf Ihre Anwendung abgestimmt und passgenau 
gefertigt.

BARCODEPRÜFGERÄT

Nicht lesbare Codes mindern die Effizienz und führen 
zu verzögerten Reaktionen auf Marktanforderungen, 
Geldbußen bei Nichterfüllung und fehlenden Produk-

tionsreihen. Ein Online Barcodeprüfgerät analysiert 
bereits während dem Druck die einzelnen Barcodes 
um für Sie sicherzustellen, dass Sie die strengen  
Prüfstandards einhalten. Mobile Prüfgeräte zum  
direkten Einsatz an Ort und Stelle runden unser  
Portfolio ab.

Desktop-Drucker Mobile-Drucker Industrie-Drucker

Einsatzgebiete
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   DATA CAPTURE

SCANNER

Handscanner sind in der heutigen Datenerfassung nicht mehr wegzudenken. Erfassen Sie schnell und si-
cher 1D und 2D-Codes innerhalb Ihrer Prozesse. Ob Kabelgebunden oder kabellos, Laser,-Linear oder Ima-

ging-Technologie –bei RLS steht für Sie ein umfassendes Sortiment an Marktführenden Produkten bereit.

MOBILE DATENERFASSUNG (MDE)

Industrie-Scanner Mehrzweck-Scanner Healthcare-Scanner

PDA Handheld Computer Fahrzeugscanner
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Greifen Sie mit RLS auf ein breitgefächertes Angebot an Mobilcomputern für jeden Geschäftsbereich zu-

rück. Ob Terminals mit Pistolengriff für den Einsatz in Hochregallagern, PDAs für industrielle Anwendungen 
oder Fahrzeugcomputer - nutzen Sie unsere intelligenten und visionären Lösungen  für mehr Transparenz 
in Ihrem Unterhemen.



   SPARE PARTS

ERSATZTEILE

Wir versorgen Sie mit den nötigen Ersatzteilen der führenden Hersteller im Bereich Etikettendruck. Druckwalze, 
Druckkopf oder elektronische Bauteile – bei uns erhalten Sie alle aktuell verfügbaren Veschleiß- und Ersatzteile, 
selbst herstellerseitig abgekündigte Produkte.

ZEBRA AUTHORIZED SERVICE PROVIDERS

Druckwalze  Druckkopf Elektrische Bauteile

Wir sind ZASP! Wenn Sie unseren Service in 

Anspruch nehmen, können Sie sicher sein, dass 
geschulte Zebra-Techniker dafür sorgen, dass 
Ihre Zebra-Geräte auch weiterhin Höchstleistung 
bringen.
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   SERVICE & SUPPORT

VOR-ORT-SERVICE

Bei unerwarteten Ausfällen Ihrer Drucksysteme können wir sofort reagieren. Fordern Sie noch heute einen un-

serer qualifizierten Servicetechniker an und überzeugen sich von unseren hervorragenden Serviceleistungen 
im Bereich Reparatur und Wartung.

DEPOTREPARATUR

Unsere Techniker reparieren und warten Ihre Etikettendrucker, MDE-Geräte und Barcodescanner aller führender 
Hersteller in unserem eigenen Servicecenter in Flörsheim am Main.  Eine mit großen Bestand an Ersatzteilen 
ausgestattete Werkstatt ermöglicht uns, Reparaturen in kürzester Zeit professionell durchzuführen.

WARTUNG

Durch regelmäßige Wartung Ihrer Geräte steigern Sie die Lebensdauer und beugen Produktions-

ausfällen proaktiv vor. Wir bieten unterschiedliche, sehr flexible Wartungs- bzw. Vollserviceverträ-

ge für Ihre Etikettendrucker an.
 

• Reparatur von Etikettendruckern direkt bei Ihnen vor Ort 

• Regelmäßige Wartung von Etikettendruckern bei Ihnen vor Ort 

• Unterstützung bei der Installation / Inbetriebnahme Ihres Gerätes 

• Reparatur durch qualifizierte und geschulte Servicetechniker (Zebra ZASP Partner) 

• schnelle Reaktionszeiten bei Ausfällen 

• wichtigsten Ersatzteile immer dabei 

• Reparatur von Etikettendruckern, MDE-Geräten und Barcodescanner vieler Hersteller

• Reparatur durch qualifizierte und geschulte Servicetechniker (Zebra ZASP Partner)

• kurze Durchlaufzeiten für Reparaturen

• großes Ersatzteillager

• Leihgerät während Ihrer Ausfallzeit möglich

FÜNF ARGUMENTE FÜR EINE DRUCKERWARTUNG

• Senkung der Ausfall- und Reparaturkosten

• Vorbeugen von übermäßigen Verschleiß

• Steigerung der Langlebigkeit

• Reduzierung des Etikettenausschusses

• Höchste Verfügbarkeit in Ihrer Infrastruktur

DIE WICHTIGSTEN PRÜFUNGEN FÜR SIE AUF EINEN BLICK

• Funktions- und Verschleißprüfung

• Reinigung des Druckkopfes

• Schmierung und Justierung aller beweglichen Teile

• Prüfung von Zahnriemen und Antrieb

• Reinigung und Sichtkontrolle der Transportwalze

• Schnittstellenfunktionstest

• Komplettreinigung des Innen- und Außengehäuses

www.r ls-gmbh.com www.r ls-gmbh.com



   SUPPLIES

ETIKETTEN

Wir fertigen für Sie Etiketten speziell nach Ihren Vorgaben und Anforderungen. Die RLS GmbH steht Ihnen 
mit langjähriger Erfahrung im Bereich Kennzeichnung bei der Auswahl und Konfektion Ihrer Etiketten als 
starker Partner zur Seite.  Sie erklären uns Ihren Prozess und wir erarbeiten für Sie die passende Lösung.

THERMOTRANSFERFOLIE

Unser breit gefächertes Farbbandportfolio um-

fasst eine große Anzahl an unterschiedlichsten 

Qualitäten für den Thermotransferdruck.

Von kostengünstigen Wachsbändern, über 

Wachs-Harz Qualitäten bis zu hochresistenten 

Harzanwendungen - bei uns erhalten Sie für alle 

marktführenden Geräte das passende Band.

Auf Anfrage stellen wir kostenfreie Muster zur 

Verfügung. Sprechen Sie uns an, wir beraten Sie 

gern.

 

R  L  S    G  M  B  H

Blanko-Etiketten Schmuck-Etiketten Lohndruck
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   CONSULTING

BERATUNG

Bei der Entwicklung maßgeschneiderter Lösungen stellt 
die RLS GmbH die optimale Produktkombination für Sie 
zusammen. Hochqualitative und langlebige  
Barcode-Etikettendrucker, voll- und halbautomatische 

Etikettier- und Spendeanlagen sowie Barcode–Prüf- 
systeme von führenden Herstellern aus der Auto-ID 
Branche werden mit der darauf abgestimmten Software 

sowie dem geeigneten Verbrauchsmaterial (Etiketten 

und Thermotransfer-Farbbänder) herstellerunabhängig 

für Sie erarbeitet. 

SOFTWARE- ENTWICKLUNG

RLS entwickelt die optimale Software rund um Ihre Au-

to-ID Umgebung. Eine gute Software bildet die Basis für 
langfristig leistungsfähige Lösungen.  
Unsere maßgeschneiderten Software-Lösungen für 
die mobile Datenerfassung haben eine Vielzahl von 
Anwendungsmöglichkeiten, u.a. für die Lagerverwal-
tung, den Warenein- und ausgang sowie die Logisitk 

und den Versand, die Ihre betrieblichen Anforderungen 

individuell erfüllen. Leistungsfähige Software-Lösungen 
können nützliche Tools sein und spezifische Vorteile wie 
die Erhöhung der Effektivität Ihrer Prozesse schaffen. 

SCHULUNG

Sie profitieren von unseren erfahrenen Mitarbei-
tern. RLS bietet Ihnen hochwertige Schulungen, 
die Ihre persönlichen und fachlichen Fähigkeiten 
fördern und Ihre Expertise ausbauen. Unsere Aus-
wahl an Schulungen decken den Umgang mit Eti-
kettengestaltungssoftware bis zur richtigen Hand-
habung mit Etikettendruckern ab.
RLS kann schnell und flexibel auf Ihre Anforderun-
gen reagieren und die Schulungen gezielt für den 
notwendigen Einsatz zuschneiden.
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KONTAKT  
 
RatioLabel Service GmbH
Böttgerstraße 6
65439 Flörsheim am Main 
Telefon +49-(0)-6145/50393-20
Telefax +49-(0)-6145/50393-19
E-Mail: info@rls-gmbh.com
Web: www.rls-gmbh.com
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